Regulamin techniczny przygotowania oferty

§1

1. Regulamin okreéla zasady zastosowania narzedzi informatycznych oraz sposéb przygotowania
formularza ofertowego, wniosku o zawarcie umowy o udzielanie S$wiadczen i formularza
aktualizacyjnego w postepowaniach w sprawie zawarcia umow o udzielanie Swiadczen opieki

zdrowotnej ogtoszonych na rok 2013 i lata nastepne.

2. Regulamin dotyczy postepowan dla kazdego rodzaju i zakresu $wiadczen opieki zdrowotnej we
wszystkich Oddziatach Wojewodzkich NFZ.
3. W postepowaniach w sprawie zawarcia umow o udzielanie Swiadczen opieki zdrowotnej na rok

2013, ogtaszanych w roku 2012, srodowisko komunikacyjne, jakim jest Portal NFZ, funkcjonuje w
internetowych systemach dostepowych oddziatéw wojewoédzkich NFZ.

4. W przypadku oddziatow wojewddzkich obstugiwanych przez firme Kamsoft o/Gliwice jest to
Portal Swiadczeniodawcy”, natomiast w oddziatach obstugiwanych przez konsorcjum z udziatem
KAMSOFT o/Katowice jest to ,Portal $wiadczeniodawcy (SZOI)”. Szczegdtowy wykaz oddziatow
wojewddzkich i systemow zawiera zatacznik nr 1.

5. Funkcja internetowych systemow dostepowych w postepowaniach jest okreslona w opisie
czynnosci umieszczonym w dalszej czesci niniejszego regulaminu. Sposob obstugi internetowych
systemow dostepowych okreslaja: zatacznik nr 2 — ,Portal éwiadczeniodawcy” i zatgcznik nr 3 -
.Portal $wiadczeniodawcy SZOI"

§2

1. Narodowy Fundusz Zdrowia udostepnia nastepujgce aplikacje ofertowe (umozliwiajgce
przygotowanie ofert):

1) Dla oddziatéw wojewddzkich obstugiwanych przez firme Kamsoft o/Gliwice — ,Konkurs ofert
2013" - sposob obstugi programu okresla zatacznik nr 4.

2) Dla oddziatéw wojewddzkich obstugiwanych przez konsorcjum KAMSOFT o/Katowice — ,NFZ-
KO" - sposdb obstugi programu okresla zatacznik nr 5.

2. Informacje o wersjach i niezbednych aktualizacjach aplikacji ofertowej dostepne sg na stronach
internetowych oddziatéw wojewodzkich.

§3

Czynnosci niezbedne do przygotowania oferty (formularza ofertowego):

1. Oferent -  ubiegajacy sie o  podpisanie  umowy z  Funduszem  jak
i Swiadczeniodawca wystepujacy w ofercie w charakterze podwykonawcy), nieposiadajacy jeszcze
konta w internetowym systemie dostepowym wypetnia i sktada we wiasciwym, zgodnie z
lokalizacja miejsca udzielania swiadczen, oddziale wojewodzkim NFZ formularz rejestracyjny,
udostepniony na stronach internetowych oddziatu wojewodzkiego NFZ.

2. Na podstawie formularza rejestracyjnego i podpisanej umowy oddziat wojewodzki NFZ przydziela
éwiadczeniodawcy login oraz hasto.
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10.

11.

Swiadczeniodawcy zarejestrowani w systemie informatycznym Funduszu w latach ubiegtych
i posiadajacy konto dostepowe, korzystajg z dotychczasowych logindw i haset.
Uzytkownik, po zalogowaniu do Portalu, wprowadza badz aktualizuje dane zgodnie z zakresem
okreslonym w § 6 ust.1 Regulaminu korzystania z Portalu NFZ zgodnie z zakresem aplikacji na
podstawie instrukcji stanowiacej zatacznik nr 2 lub 3 zaleznie od dostawcy systemu.
W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy o dziatalnosci leczniczej, z dnia 15 kwietnia 2011 roku, w
procesie kontraktowania konieczne jest podanie informacji o Swiadczeniodawcy, czyli o podmiocie
wykonujacym dziatalnoSc lecznicza. Do czasu petnego dostosowania systemu informatycznego
Funduszu do zapiséw ustawy informacje o $wiadczeniodawcy beda rejestrowane w polach
opisujgcych podmiot.
Oferent, ktory uzupetnit juz informacje o podmiocie wykonujacym dziatalnosS¢ lecznicza,
wykorzystuje do przygotowania oferty wprowadzone wczesniej informacje. Oferent
zarejestrowany w systemie informatycznym, ktéry nie uzupetnit jeszcze informacji o podmiocie
wykonujacym dziatalnos¢ lecznicza, uzupetnia te informacje i potwierdza jej prawidtowos¢ w
Portalu, na podstawie instrukcji stanowigcej zatacznik nr 2 lub 3 zaleznie od dostawcy systemu.
Wykonanie tej czynnosci jest konieczne przed rozpoczeciem przygotowania formularza
ofertowego.
Oferenci rejestrujacy sie w systemie, wypetniajac formularz rejestracyjny podajq w nim wszystkie
niezbedne informacje. W ich przypadku nie jest wymagane potwierdzenie prawidtowosci
informacji o podmiocie wykonujacym dziatalno$¢ lecznicza.
Jezeli konto w internetowym systemie informatycznym Funduszu obejmuje informacje o
potencjale podmiotu leczniczego — komérkach informacyjnych nalezacych do wiecej niz jednego
przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego, to przed rozpoczeciem przygotowania oferty
Swiadczeniodawca uzupetnia w Portalu liste przedsiebiorstw zgodnie z instrukcja stanowiacq
zatacznik 2 lub 3 zaleznie od dostawcy systemu. Tak przygotowana lista przedsiebiorstw bedzie
konieczna w procesie przygotowania oferty.
W celu przygotowania formularza ofertowego nalezy:
1) Pobrac i uruchomic¢ program instalacyjny aplikacji ofertowej udostepniony przez oddziat
wojewodzki NFZ,
2) Wygenerowac z portalu i zaimportowac do aplikacji ofertowej plik z wiasnymi danymi, o
ktérych mowa w pkt. 4,
3) Zaimportowa¢ definicje postepowania udostepniong na stronach oddziatu
wojewodzkiego NFZ,
4) Wprowadzi¢ pozostate wymagane dane formularza ofertowego,
5) Wydrukowac formularz ofertowy zgodny z wersjq elektroniczna,
6) Zapisac formularz w formie elektronicznej.
Czynnosci z pkt. 9 nalezy wykona¢ na podstawie zatacznika nr 4 lub 5 zaleznie od dostawcy
systemu.
Plik z danymi Swiadczeniodawcy, o ktérym mowa w punkcie 4 zawiera wszystkie dane opisujace
Swiadczeniodawce. Jezeli w trakcie procesu sktadania ofert dane opisujace $wiadczeniodawce
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ulegng zmianie, to konieczne bedzie ponowne pobranie tego pliku z Portalu. Jezeli wystapi
potrzeba ponownego wygenerowania oferty zawierajacej poprzednio obowigzujace dane to
nalezy wykorzysta¢ odpowiedni plik pobrany wczesniej z Portalu (juz w wersji wymaganej dla
postepowan na rok 2013 i lata nastepne) lub plik wykorzystywany uprzednio do przygotowania
tej oferty.

§4
W ramach procesu aneksowania umoéw, z wylaczeniem uméw w rodzaju podstawowa opieka
zdrowotna, stosuje sie tryb uproszczony polegajacy na zitozeniu przez Swiadczeniodawce
ostatecznego, uzgodnionego z oddziatem wojewddzkim NFZ, poziomu finansowania w postaci
formularza aktualizacyjnego. Forme elektroniczng przygotowuje sie w aplikacji ofertowej lub jej
wersji przeznaczonej do aneksowania umoéw. O szczegbtach odnosnie aplikacji powiadomig na

swoich stronach internetowych oddziaty wojewddzkie NFZ.

§5

Czynnosci niezbedne do przygotowania formularza aktualizacyjnego:

1

éwiadczeniodawcy zarejestrowani w systemie informatycznym Funduszu w latach ubiegtych
i posiadajacy konto dostepowe, korzystajg z dotychczasowych logindw i haset.

Uzytkownik, po zalogowaniu do Portalu, wprowadza badz aktualizuje dane
zgodnie z zakresem okreslonym w § 6 ust.1 Regulaminu korzystania z Portalu NFZ i zgodnie
z zakresem aplikacji (na podstawie instrukcji - zalqcznik nr 2 lub 3 zaleznie od dostawcy
systemu).

W zwiazku z wejsciem w zycie ustawy o dziatalnosci leczniczej, z dnia 15 kwietnia 2011 roku, w
procesie kontraktowania konieczne jest podanie informacji o $wiadczeniodawcy, czyli o podmiocie
wykonujagcym dziatalnos¢ leczniczg. Do czasu petnego dostosowania systemu informatycznego
Funduszu do zapiséw ustawy informacje o $wiadczeniodawcy beda rejestrowane w polach
opisujacych podmiot.

Oferent, ktory uzupetnit juz informacje o podmiocie wykonujacym dziatalnos¢ lecznicza,
wykorzystuje do przygotowania oferty wprowadzone wczesniej informacie. Oferent
zarejestrowany w systemie informatycznym, ktory nie uzupetnit jeszcze informacji o podmiocie
wykonujacym dziatalnos$¢ lecznicza uzupetnia te informacje i potwierdza jej prawidtowosé w
Portalu, na podstawie instrukcji stanowigcej zatacznik nr 2 lub 3 zaleznie od dostawcy systemu.
Wykonanie tej czynnosci jest konieczne przed rozpoczeciem przygotowania formularza
aktualizacyjnego.

Jezeli konto w internetowym systemie informatycznym Funduszu obejmuje informacje o
potencjale podmiotu leczniczego — komdrkach informacyjnych nalezacych do wiecej niz jednego
przedsigbiorstwa podmiotu leczniczego, to przed rozpoczeciem przygotowania formularza
aktualizacyjnego $wiadczeniodawca uzupetnia w Portalu liste przedsigbiorstw zgodnie z instrukcjg
stanowigqcq zatgcznik 2 lub 3 zaleznie od dostawcy systemu. Tak przygotowana lista

przedsiebiorstw bedzie konieczna w procesie przygotowania formularza aktualizacyjnego.
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6.

W celu przygotowania formularza aktualizacyjnego nalezy:
1) Pobrac i uruchomi¢ program instalacyjny aplikacji ofertowej udostepniony przez oddziat
wojewodzki NFZ w wersji przeznaczonej do aneksowania umow.
2) Wygenerowaé z portalu i zaimportowa¢ do ww. aplikacji ofertowej plik z wiasnymi
danymi, o ktorych mowa w pkt. 4,
3) Zaimportowac definicje postepowania udostepniong na stronach oddziatu
wojewddzkiego NFZ,
4) Wprowadzi¢ pozostate, wymagane dane formularza aktualizacyjnego,
5) Woydrukowac formularz aktualizacyjny zgodny z wersjq elektroniczna,
6) Zapisac formularz w formie elektroniczne;j.
Czynnoéci z pkt. 9 nalezy wykona¢ na podstawie zatacznika nr 4 lub 5 zaleznie od dostawcy
systemu.
Plik z danymi $wiadczeniodawcy, o ktérym mowa w punkcie 4 zawiera wszystkie dane opisujgce
Swiadczeniodawce. Jezeli w trakcie procesu sktadania formularza aktualizacyjnego dane opisujace
$wiadczeniodawce ulegng zmianie, to konieczne bedzie ponowne pobranie tego pliku z Portalu.
Jezeli wystapi potrzeba ponownego wygenerowania formularza aktualizacyjnego zawierajacej
poprzednio obowiazujace dane to nalezy wykorzysta¢ odpowiedni plik pobrany wczesniej z
Portalu (juz w wersji wymaganej dla postepowan na rok 2013 i lata nastepne) lub plik
wykorzystywany uprzednio do przygotowania tej oferty.

§6

Czynnosci niezbedne do przygotowania wniosku w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna i

w rodzaju zaopatrzenie w wyroby medyczne bedace przedmiotami ortopedycznymi

oraz srodkami pomocniczymi:

1

Swiadczeniodawca (zaréwno wnioskujacy) — ubiegajacy sie o podpisanie umowy z Funduszem,
jak i wystepujacy we wniosku o zawarcie umowy o udzielanie swiadczen, zwanym dalej
wnioskiem, w charakterze podwykonawcy) nieposiadajacy jeszcze konta w internetowym
systemie dostepowym wypetnia i sktada we wiasciwym, zgodnie z lokalizacjq miejsca udzielania
$wiadczen, oddziale wojewddzkim NFZ formularz rejestracyjny, udostepniony na stronach
internetowych oddziatu wojewddzkiego NFZ.

Na podstawie formularza rejestracyjnego i podpisanej umowy oddziat wojewddzki NFZ przydziela
Swiadczeniodawcy login oraz hasto.

Whioskujacy zarejestrowani w systemie informatycznym Funduszu w latach ubiegtych
i posiadajacy konto dostepowe, korzystaja z dotychczasowych loginéw i haset.

Uzytkownik, po zalogowaniu sie do Portalu, wprowadza badZz aktualizuje dane
zgodnie z zakresem okreslonym w § 6 ust.1 Regulaminu korzystania z Portalu NFZ i zgodnie
z zakresem aplikacji (na podstawie instrukcji - zatgcznik nr 2 lub 3 zaleznie od dostawcy
systemu).

W zwigzku z wejsciem w zycie ustawy o dziatalnosci leczniczej, z dnia 15 kwietnia 2011 roku, w

procesie zawierania uméw o udzielanie Swiadczenn opieki zdrowotnej konieczne jest podanie
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10.

11,

informacji o $wiadczeniodawcy, czyli o podmiocie wykonujacym dziatalnos¢ lecznicza. Do czasu
petnego dostosowania systemu informatycznego Funduszu do zapisow ustawy informacje o
$wiadczeniodawcy beda rejestrowane w polach opisujacych podmiot.
Whnioskujacy, ktory uzupetnit juz informacie o podmiocie wykonujacym dziatalnos¢ lecznicza,
wykorzystuje do przygotowania wniosku wprowadzone wczesdniej informacje. Wnioskujacy
zarejestrowany w systemie informatycznym, ktory nie uzupetnit jeszcze informacji o podmiocie
wykonujacym dziatalnosc lecznicza uzupetnia te informacje i potwierdza jej prawidtowosé w
Portalu, na podstawie instrukcji stanowiacej zatacznik nr 2 lub 3 zaleznie od dostawcy systemu.
Wykonanie tej czynnosci jest konieczne przed rozpoczeciem przygotowania formularza wniosku.
Swiadczeniodawcy rejestrujacy sie w systemie, wypetniajac formularz rejestracyjny podaja w nim
wszystkie niezbedne informacje. W ich przypadku nie jest wymagane potwierdzenie
prawidtowosci informacji o podmiocie wykonujacym dziatalnos¢ lecznicza.
Jezeli konto w internetowym systemie informatycznym Funduszu obejmuje informacje o
potencjale podmiotu leczniczego — komérkach informacyjnych nalezacych do wiecej niz jednego
przedsiebiorstwa podmiotu leczniczego, to przed rozpoczeciem przygotowania wniosku
Swiadczeniodawca uzupetnia w Portalu liste przedsiebiorstw zgodnie z instrukcjg stanowigca
zatgcznik 2 lub 3 zaleznie od dostawcy systemu. Tak przygotowana lista przedsiebiorstw bedzie
konieczna w procesie przygotowania wniosku.
W celu przygotowania formularza wniosku nalezy:
1) Pobrac i uruchomi¢ program instalacyjny aplikacji ofertowej udostepniony przez oddziat
wojewaddzki NFZ.
2) Wygenerowac z portalu i zaimportowac do aplikacji ofertowej plik z wtasnymi danymi, o
ktorych mowa w pkt. 4,
3) Zaimportowaé definicie  postepowania udostepniong na stronach  oddziatu
wojewodzkiego NFZ,
4) Wprowadzi¢ pozostate, wymagane dane formularza wniosku,
5) Wydrukowac formularz wniosku zgodny z wersjg elektroniczna,
6) Zapisac formularz wniosku w formie elektronicznej.
Czynnosci z pkt. 9 nalezy wykona¢ na podstawie zatacznika nr 4 lub 5 zaleznie od dostawcy
systemu.
Plik z danymi $wiadczeniodawcy, o ktorym mowa w punkcie 4 zawiera wszystkie dane opisujace
Swiadczeniodawce. Jezeli w trakcie procesu skiadania wnioskdw dane opisujace
$wiadczeniodawce ulegng zmianie, to konieczne bedzie ponowne pobranie tego pliku z Portalu.
Jezeli wystapi potrzeba ponownego wygenerowania wniosku zawierajacej poprzednio
obowigzujace dane to nalezy wykorzysta¢ odpowiedni plik pobrany wczesniej z Portalu (juz w
wersji wymaganej dla postepowan na rok 2013 i lata nastepne) lub plik wykorzystywany
uprzednio do przygotowania tego wniosku,
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§7
Aneksowanie umow w rodzaju podstawowa opieka zdrowotna realizowane jest w trybie ztozenia
wniosku jak opisano w §6, ktéry traktowany bedzie jako aktualizacja danych lub — w przypadku
posiadania umowy niewygasajacej w roku 2012 - w trybie oswiadczenia o braku zmian w swoim

potencjale, co jest podstawg do utworzenia umowy na rok kolejny.
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